
SA. 03.02.2024 15:00 - 15:30 UHR 
Vortrag: „Grundwissen Vending – worauf kommt es an?“
Das Automatenbusiness rechtssicher starten.
Referent: Aris Kaschefi (BDV)

SO. 04.02.2024 13:15 - 14:00 UHR 
Vortrag:  „Automatenlösungen 24/7 – nicht nur ein Automat,  

sondern ein ganzes Konzept“
Vending ist heutzutage weitaus breiter aufgestellt als noch vor ein paar Jahren. Es kommt jedoch 
„Wort-wörtlich“ auf die Wurst an. Das bedeutet, der Inhalt des Automaten muss stimmen. Es muss ein 
Konzept dahinterstehen, das Emotionen weckt. Am Ende ist es die Emotion, einkaufen zu wollen.
Referent: Stefan Stüwer (Stüwer)

MO. 05.02.2024 14:15 - 15:00 UHR 
Podiumsdiskussion: „Coffeeshop-Qualität am Automaten“
Ein Expertengespräch über neue Konzepte, Kundenansprüche und Produkte im Bereich 
 Heißgetränke-Vending.
Referenten: Irina Lange (Lavazza Professional), Bernd Gerhardt (Gerhardt Automaten),  
Bernd Schumacher (BDV, Bernd Schumacher Consulting)
Moderation: Sören Nolte (VendingSpiegel)

MO. 05.02.2024 15:00 - 15:15 UHR

Impulsvortrag: „Smart-Canteen“
Smarte (Automaten)-Kantinen, Gastronomie 4.0 und intelligente Esswelten.
Referent: Bent Exner (Hochschule Niederrhein)

MO. 05.02.2024 15:15 - 15:45 UHR

Impulsvortrag: „Smart-Stores 24/7“
Unbemannte Verkaufsformen mit Potenzial.
Referent: Prof. Dr. Stephan Rüschen (Duale Hochschule Baden-Württemberg Heilbronn)
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Veranstaltungsort ist jeweils die BLACK-Stage  
in der Alfred Kärcher Halle (Halle 8, Stand B12).

MO. 05.02.2024 15:45 - 16:30 UHR 
Podiumsdiskussion: „Vending-Automaten im Smart-Store-Zeitalter“
Eine Podiumsdiskussion mit Experten und Praktikern zu Entwicklungen und Potenzialen  
smarter Store-, Verpflegungs- und Automatenkonzepte.
Referenten: Prof. Dr. Stephan Rüschen (DHBW Heilbronn), Aris Kaschefi (BDV), Alexander Breuckel-
mann (Selecta Deutschland), Peter Ganghof (Twenty47 Market), Marco Moncado (Kesseböhmer)
Moderation: Sören Nolte (VendingSpiegel)

DI. 06.02.2024 13:15 - 13:45 UHR

„Vending Life – Marktbericht“
Ein exklusiver Einblick in die wichtigsten Trends und aktuellen Entwicklungen im Vending-Sektor.
Referenten: Aris Kaschefi (BDV), Erwin Wetzel (EVA)

DI. 06.02.2024 13:45 - 14:15 UHR

Vortrag: „Smart-Vending in Hotellerie & Gastronomie“
Ein Vortrag darüber, wie neue Technologien genutzt werden können, um Automaten nahtlos  
in  bestehende Systeme einzubinden.
Referent: Niklas Haug (Automatenland)

DI. 06.02.2024 14:15 - 14:45 UHR

Vortrag:  „Die Dimensionen der smarten Kantinen –  
smart canteens of the present and future“

In diesem Impulsvortrag erwarten Sie aktuelle Informationen und Forschungsfragen zum Thema  
der smarten (Automaten)-Kantinen, Gastronomie 4.0 und intelligenten Esswelten.
Referenten: Bent Exner (Hochschule Niederrhein), Lena Merkelbach (Hochschule Niederrhein)

DI. 06.02.2024 14:45 - 15:15 UHR

Podiumsdiskussion: „Smart Canteen“
Eine Podiumsdiskussion mit Experten und Praktikern zur Relevanz von  
smarten Kantinen & Automaten in der betrieblichen Essensversorgung.
Referenten: Stefan Stüwer (Stüwer), Joachim Ziegler (Apetito AG),  
Jan Lang (Eurekantine), Marco Moncado (Kesseböhmer)
Moderation: Aris Kaschefi (BDV) und Bent Exner (Hochschule Niederrhein)
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